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Opracowanie:

Pomorska Rada Do Spraw Polityki Senioralnej

Zespot Roboczy ds. Bezpieczenstwa Prawnego
pod przewodnictwem Wtadystawa Kanki

Szanowne Seniorki,
Szanowni Seniorzy,

Oddajemy w Panstwa rece ,,Poradnik dla Senioréw oraz ich Przyja-
ciét i Opiekunéw”. To podreczny zbiér istotnych informacji o uprawnie-
niach, przywilejach i naleznych $wiadczeniach przystugujgcych oso-
bom starszym. Poradnik jest o tyle wazny, ze krok po kroku pokazuje
i wyjasdnia jak korzystaé z tych uprawnien i mozliwosci, na przyktad
turnuséw rehabilitacyjnych, darmowych porad psychologicznych czy
jak staraé sie o staty zasitek. A to tylko nieliczne przyktady. Poradnik
uwzglednia uprawnienia oséb starszych zagwarantowane prawnie, ale
tez praktyki uksztattowane zwyczajowo. Materiaty zostaty skrupu-
latnie opracowane przez Zespét Roboczy ,Bezpieczeristwo Prawne”
Pomorskiej Rady ds. Polityki Senioralnej.

Serdecznie Panstwa zachecam do korzystania z Poradnika oraz prze-
kazywania informacji w nim zawartych innym zainteresowanym.

Proponowany zbiér porad moze by¢ takze pomocny przy ksztatto-
waniu lokalnej polityki senioralnej aby zagwarantowaé¢ bezpieczen-
stwo socjalne, godne Zzycie w przyjaznym otoczeniu oraz zachecié
senioréw do aktywnego udziatu w zyciu spotecznym, kulturalnym,
sportowym i rekreacyjnym.

Zapraszam do lektury
Mieczystaw Struk
Marszatek Wojewédztwa Pomorskiego
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CZESC |

SWIADCZENIA NALEZNE | UPRAWNIENIA
MOZLIWE PRZYStUGUJACE OSOBOM
STARSZYM

Na wstepie, wyjasnienie odnos$nie definicji osoby starszej. Ot6z,
osobom starszym, zwyczajowo nadano tytut seniora. Do roku 2015
seniorami czyli osobami starszymi byty przede wszystkim osoby
w wieku poprodukcyjnym (czasami zwani w wieku emerytalnym: ko-
biety 60-letnie i starsze, a mezczyzni 65-letni i starsi). Ustawa z dnia
11 wrzeénia 2015 r. 0 osobach starszych wiek senioréw, zaréwno dla
kobiet jak i mezczyzn ustanawia na 60 lat i wiecej, chociaz w tym
czasie obowigzywat wiek emerytalny - 67 lat.

Zrbdta uprawnien i przywilejéw oséb starszych

« Konstytucja RP, gwarantuje prawo do zabezpieczenia spotecz-
nego po osiggnieciu wieku emerytalnego (art. 67, ust. 1) oraz do
szczegblnej opieki zdrowotnej osobom w podesztym wieku (art.
68, ust. 3) i do wsparcia w rozwigzywaniu probleméw mieszkanio-
wych (art. 75)

« Ustawa o osobach starszych z 11 wrze$nia 2015 roku ,nakazuje”
coroczne monitorowanie i zbieranie informacji o sytuacji oséb
60-letnich i starszych, uwzgledniajacych: demografie, warunki
bytowe i mieszkaniowe, aktywno$¢ zawodowg, spoteczng, eduka-
cyjna, kulturalng, sportowg i rekreacyjna, sytuacje rodzinng, pro-
blemy zdrowotne, dostepno$¢ do ustug (art. 3)

Poradnik dla Senioréw oraz ich Przyjaciéti Opiekunéw | 5



- Ustawa o samorzadzie gminnym (art. 5¢) stanowi, ze ,gmina sprzyja
solidarnosci miedzypokoleniowej oraz tworzy warunki do pobudza-
nia aktywnosci obywatelskiej 0séb starszych w spotecznosci lokal-
nej, ponadto gmina z inicjatywy wtasnej lub na wniosek zaintereso-
wanych srodowisk, moze utworzyé gminng rade senioréw”

W ramach aktualnie obowigzujgcych przepiséw, zawartych

w ustawach (wyszczegélnionych w czesci drugiej) osoby starsze,
spetniajgce dos¢ Scisle okreslone warunki, moga liczyé na wsparcie,
pomoc lub Swiadczenia ze strony fachowcéw réznych specjalnosci
stuzb spotecznych odpowiednich instytucji: rzgdowych, samorzado-
wych i organizacji niezaleznych, w takich dziedzinach jak:

1. Ochrona zdrowia, ktora obejmuje nastepujace $wiadczenia

- Gwarantowana konstytucyjnie opieka zdrowotna oparta na

specjalnosci geriatrycznej, uwzgledniajgcej poprawianie bez-
pieczenstwa poprzez wdrazanie, miedzy innymi, teleopieki, te-
lemedycyny, pulsoksymetru, ,koperty zycia”

- Korzystanie ze szpitalnych oddziatéw geriatrycznych (oczywi-

$cie tam gdzie one istnieja)

« Pobyt w sanatoriach, na zasadach ogélnych, w ramach ubez-

pieczenia spotecznego i prywatnie

« Mozliwosci pobytu na turnusach rehabilitacyjnych za doptatg

z funduszu PFRON

- Korzystanie z nieodptatnych lekéw po ukoriczeniu 75 roku zycia
- Orzekanie o stopniu niepetnosprawnosci (tzw. grupie inwalidz-

kiej) do celéw rehabilitacyjnych, zatrudnieniowych oraz eme-
rytalno-rentowych

2. Uprawnienia do Swiadczen pienieznych emerytalnych

(po spetnieniu pewnych warunkéw)

Zasitek z tytutu pozostawania bez pracy (bezrobocia)
Swiadczenie przedemerytalne
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- Staty, okresowy i celowy zasitek w ramach pomocy spotecznej
« Renta socjalna

« Renta pracownicza z powodu niepetnosprawnosci

- Emerytury zwykte i stazowe - kryteria: osiggniecie odpowied-

niego wieku, wymagana ilo$¢ przepracowanych lat, wspétde-
cyduje wysoko$¢ uposazen

- Dodatek mieszkaniowy
« Dodatki do emerytur: z tytutu ukonczenia 75 lat, z tytutu nie-

petnosprawnosci, dodatek kombatancki, dodatek do renty in-
walidy wojennego, dodatek za tajne nauczanie, Swiadczenie
dla bytych Zotnierzy gérnikéw, ryczatt energetyczny dla kom-
batantéw i ofiar represji

3. Uprawnienia osob starszych do tzw. opieki srodowiskowej
- Ustugi opiekuicze w miejscu zamieszkania, w tym do opieki

nad chorym w domu (ustuga wysoce specjalistyczna) i do zwy-
ktej pomocy domowej, bedacych zadaniem wtasnym gminy

- Specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla

oséb z zaburzeniami psychicznymi zagwarantowane ustawa
o ochronie zdrowia psychicznego (zadanie zlecone przez admi-
nistracje rzadowa)

- Pomoc sgsiedzka (samopomaoc) realizowang sitami wolontariuszy
« Prace socjalng wykonywanga przez zawodowg kadre, majaca

na celu wyprowadzenie 0s6b z ,,uzaleznienia pomocowego”

- Nieodptatne poradnictwo specjalistyczne (psychologiczne,

pedagogiczne, prawne)

4. Prawo do korzystania z instytucji dziennego pobytu, t.j.:
- Dzienne domy pomocy, instytucje promowane w ramach pro-

graméw rzadowych (Senior+)

- Srodowiskowe domy samopomocy (dla 0séb z niesprawnoécia

intelektualng), bedace forma pomocy zleconej przez admini-
stracje rzadowa
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« Kluby seniora - promowane w ramach programu rzadowego

Senior+, cieszgce sie coraz wiekszym zainteresowaniem

5. Prawo do korzystania z instytucji catodobowej opieki

- Domy pomocy spotecznej, zapewniajgce petng opieke i Swiad-

czenia

- Placéwki zapewniajgce catodobowa opieke osobom niepetno-

sprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku

- Rodzinne domy pomocy spotecznej $wiadczace opieke
- Zaktady opiekuniczo-lecznicze, bedace specyficznymi oddzia-

tami szpitalnymi

« Placéwki hospicyjne, z opiekg terminalng
- Osrodki, schroniska i noclegownie dla oséb w kryzysie bez-

domnosci

- Os$rodki interwencji kryzysowej, placoéwki powiatowe dla ofiar

przemocy, w tym réwniez dla oséb starszych

- Mieszkania chronione, inaczej mieszkania z serwisem lub

wspomagane przez fachowy personel opiekuniczy czuwajacy
w obrebie budynkéw mieszkalnych

6. Uprawnienia szczegolne

- Ulgi komunikacyjne PKP, bilety komunikacji lokalnej na pod-

stawie uchwaty rad gmin

- Zwolnienia z optat za abonament RTV (ukoriczone 75 lat lub 60

lat - dochéd nie przekraczajgcy 50% $redniej krajowej za rok
poprzedni)

- Ulgi w optatach za uzyskanie paszportu
- Ulgi za bilety wstepu do instytucji kultury m.in. muzeéw, Kin,

teatréw, opery i filharmonii

- Znizki stosowane w instytucjach handlowych, gastronomicz-

nych i ustugowych

« Zwolnienie z optat za posiadanie psa
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7. Dziatania organizacyjne, integrujace, aktywizujace i utatwia-
jace zycie seniorom
- Tworzenie przestrzeni publicznej przyjaznej ludziom starszym

i 0 ograniczonej sprawnosci, bez utrudnien architektonicznych

- Organizowanie imprez integracyjnych typu ,dziefi seniora”,

wigilia, ,senioriada” (impreza sportowa) oraz wycieczek kra-
joznawczych lub zagranicznych dla grup oséb starszych, re-
prezentantéw gminy lub jej jednostek pomocniczych (na koszt
gminy, sponsoréw, za doptata korzystajgcych)

- Propagowanie, wdrazanie i wspieranie zdrowych i aktywnych

zachowan, oferujac sprzety do éwiczen fitness, aerobiku, spa-
ceréw z kijkami Nordic Walking, zumbe

« Organizowanie imprez kulturalnych, oswiatowych, sporto-

wych, rekreacyjnych, integracyjnych zabaw tanecznych

- Tworzenie w terenie sieci oddziatéw Uniwersytetéw Trzeciego

Wieku

- Wyrazanie szacunku i zyczen indywidualnym osobom w ,do-

stojnym wieku” i matzerstwom z bardzo dtugim stazem po-
przez udziat przedstawicieli wtadz samorzadowych w uroczy-
stosciach urodzinowych i jubileuszowych

- Wdrazanie ,karty seniora”, dokumentu zaswiadczajgcego

o przynaleznosci do grupy i artykutujacego prawo do szacunku
i godnego traktowania oraz oferujgcego pewne udogodnienia,
uprawnienia i przywileje wynikajace z przepiséw, zwyczajéw
i promocji samorzgdéw

- Propagowanie problematyki dotyczacej senioréw za posred-

nictwem mediéw i informatoréw typu ,Vademecum Seniora”,
»Niezbednik Seniora”

- Powotywanie gminnych rad senioréw, bedacych reprezen-

tantami $rodowiska oséb starszych, od 11 paZzdziernika 2013
roku zacheca do tego ustawa o samorzadzie gminnym, maja
one charakter konsultatywny, doradczy i inicjatywny, dzieki
nim najczesciej rozpoczyna sie planowe dziatania gminy na
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rzecz Srodowiska ludzi starszych, z najczesciej gtoszona misja:
»,Gmina miejscem przyjaznym dla senioréw”

Przedstawiona lista réznych form pomocy i sposobéw wsparcia
majacych czesto charakter fakultatywny, zwtaszcza w zakresie ak-
tywizacji i integracji Srodowiska, nie wyczerpuje wszystkich mozli-
wosci w tej dziedzinie, moze by¢ poszerzana wedtug indywidualnych
oczekiwan i zgtoszen 0séb starszych podczas corocznych badar an-
kietowych, bedacych rozpoznaniem potrzeb dokonywanym w opar-
ciu o zalecenia ustawowe, o ktérych byta mowa na wstepie.
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CZESCII

WSKAZANIA ODNOSNIE SPOSOBOW
POZYSKANIA NALEZNYCH | MOZLIWYCH
SWIADCZEN PRZYStUGUJACYCH
OSOBOM STARSZYM

Posréd wielu kategorii Swiadczeri stanowigcych obligatoryjne
lub fakultatywne uprawnienia w ramach zabezpieczenia spotecz-
nego oséb starszych, w czesci pierwszej wymieniane sg najczesciej:
konstytucyjnie zagwarantowana szczegélna opieka zdrowotna i za-
bezpieczenie emerytalno-rentowe. Niezwykle wazne dla tej grupy
os6b sg réwniez gwarancje ustawowe odnosnie rehabilitacji, zaréw-
no leczniczej, zawodowej jak i spotecznej. W dalszej kolejnosci waz-
ne sg takze wszelkie dziatania opiekuriczo-pomocowe organizowane
w Srodowisku zamieszkania potrzebujacych, ale i te ktére zapewnia-
ja rézne rodzaje placéwek, tzw. pomoc instytucjonalna. O mozliwo-
Sciach pozyskania tych Swiadczen i innych réwnie waznych bedzie
mowa w drugiej czesci informatora.

Prawa konstytucyjne gwarantowane wszystkim obywatelom

« Wszyscy sg wobec prawa réwni. Nikt nie moze byé dyskryminowa-
ny w zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym z jakiejkol-
wiek przyczyny (art. 32)

- Kazdemu zapewnia sie wolno$é sumienia i religii (art. 53)

« Obywatel ma prawo do uzyskiwania informacji o dziatalnosci orga-
néw wtadzy publicznej i os6b petnigcych funkcje publiczne (art. 61)
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- Kazdy ma prawo sktadaé petycje, wnioski i skargi w interesie pu-
blicznym, wtasnym lub innej osoby. Tryb ich rozpatrywania okresla
KPA (art. 63)

« Obywatel ma prawo do zabezpieczenia spotecznego w razie nie-
zdolnosci do pracy ze wzgledu na chorobe lub inwalidztwo oraz po
osiggnieciu wieku emerytalnego (art. 67)

- Obywatel polski ma prawo udziatu w referendum oraz prawo wy-
bierania Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej, postéw, senatoréw
i przedstawicieli do organéw samorzadu terytorialnego, jesli naj-
p6zniej w dniu gtosowania koriczy 18 lat (art. 62)

Ustawy mogace byé przydatne w sprawach
dotyczacych oséb starszych

W informatorze wymieniamy ustawy najczesciej wykorzystywa-
ne przez organizatoréw pomocy spotecznej, w tym takze uwzgled-
nione w zestawianiu form $wiadczen seniorskich wyszczegélnio-
nych w pierwszej czesci informatora:

. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks Rodzinny i Opiekuriczy

. Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych

. Ustawa z dnia 26 paZzdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwo-
$ci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie gminnym

. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego

. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spo-
tecznej oraz zatrudnieniu 0séb niepetnosprawnych

Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z FUS

. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych
. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
10. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w ro-
dzinie
11. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
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12.Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnio-
nym do alimentéw
13.Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnoSci leczniczej

14. Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw
dla opiekunéw

15. Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. 0 zdrowiu publicznym

16. Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. 0 osobach starszych

Szczebel Wojewddzki

Rejestry i wykazy instytucji mogacych byé przydatnymi dla oséb

starszych - prowadzone i nadzorowane przez Wojewode Pomorskiego.
W rejestrach tych i wykazach uwzglednia sie az 15 rodzajéw r6z-

nych instytucji mogacych byé¢ przydatnymi dla oséb starszych, na

obszarze wojewddztwa pomorskiego. Aktualna lista rejestréow jest

dostepna na stronie internetowej Wydziatu Polityki Spotecznej Po-

morskiego Urzedu Wojewdédzkiego:

1. Rejestr doméw pomocy spotecznej

2. Rejestr placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym
wieku

3. Wykaz srodowiskowych doméw samopomocy

Wykaz instytucji niosgcych pomoc ofiarom przemocy w rodzinie

5. Rejestr osrodkéw i organizatoréw turnuséw rehabilitacyjnych dla
0s6b z niepetnosprawnos$ciami

6. Wykaz osrodkéw pomocy spotecznej i powiatowych centréw po-
mocy rodzinie

&

Wojewoda Pomorski sprawuje nadzér w zakresie przestrzegania
obowigzujacych standardéw w domach pomocy spotecznej i placéw-
kach zapewniajgcych catodobowa opieke osobom niepetnospraw-
nym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku.
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Instancje odwotawcze na szczeblu wojewédzkim

1. Od decyzji w sprawach indywidualnych dotyczacych posrednic-
twa pracy i zasitkéw dla oséb czasowo pozostajgcych bez pracy
- w imieniu wojewody prowadzi je Wydziat Polityki Spotecznej

2. Od orzeczen powiatowych zespotéw do spraw orzekania o nie-
petnosprawnosci - odwotania rozpatruje Wojewddzki Zespé6t do
Spraw Orzekania o Niepetnosprawnos$ci bedgcy samodzielng jed-
nostkg organizacyjng podlegtg wojewodzie

Szczebel Powiatowy

Rola struktur powiatowych w rozwigzywaniu probleméw ludzi
trzeciego wieku. W strukturach powiatowych niezwykle wazng role
spetniajg Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie. Ich adresy znajdzie-
my na stronie internetowej Wydziatu Polityki Spotecznej Pomorskie-
go Urzedu Wojewddzkiego. Ponizej, przydatne informacje z zakresu
polityki senioralnej.

1. Jak ubiegaé sie o miejsce w domu pomocy spotecznej?
Nalezy zwrdcié sie osobiscie, do wtasciwego dla miejsca zamieszka-
nia, pracownika socjalnego w Gminnym OS$rodku Pomocy Spotecz-
nej. Moga to byé placéwki powiatowe dla:
«  0s6b w podesztym wieku

Os6b przewlekle somatycznie chorych

Os6b przewlekle psychicznie chorych

Dorostych niepetnosprawnych intelektualnie

Pobyt w tych placéwkach jest odptatny z emerytury lub renty
(przy pozostawieniu tzw. ,kieszonkowego”). W przypadku, gdy eme-
rytura lub renta nie wystarcza doptaca rodzina lub gmina, wtasciwa
dla miejsca zamieszkania. Prowadzenie doméw pomocy spotecznej
nalezy do zadan wtasnych powiatéw.
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2. Placowki zapewniajace catodobowg opieke osobom niepetno-

sprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku

To domy prywatne lub prowadzone przez organizacje pozarzado-
we wpisane do rejestru wojewody po spetnieniu wymaganych, mini-
malnych standardéw. Warunkii cena w tych placéwkach sg zréznico-
wane, totez zainteresowani moga dokonywaé wyboru uwzgledniajac
wtasne i rodziny mozliwosci finansowe. Zainteresowanych odsytamy
do wspomnianego rejestru placéwek prowadzonego przez Wydziat
Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewdédzkiego.

3. Turnusy rehabilitacyjne

To zorganizowana forma aktywnej rehabilitacji zawodowej i spo-
tecznej, potaczone z elementami wypoczynku. Moga je prowadzié,
wpisane do rejestru wojewody, osrodki lub organizatorzy turnuséw.
Czas trwania turnusu wynosi co najmniej 14 dni i konieczne jest po-
siadanie aktualnego orzeczenia o niepetnosprawnosci i skierowanie
od lekarza prowadzgcego (podstawowej opieki zdrowotnej). Korzy-
stajacy o niskich dochodach moga ubiegaé sie o dofinansowanie ze
srodkéw PFRON. W tej sprawie konieczny jest kontakt z pracownika-
mi PCPR. Tam uzyskamy petng informacje zaréwno odnos$nie turnu-
séw jak i mozliwosci otrzymania wsparcia finansowego.

4. Dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych

i technicznych

Likwidacja wszelkich utrudniefi w poruszaniu sie oséb z orze-
czong niepetnosprawnoscia polegajaca na zbudowaniu podjazdu,
dostosowaniu tazienki, zakupie podno$nika wannowego, ,schodota-
za”, moze by¢ dofinansowana réwniez ze Srodkéw PFRON. Warunek,
ztozenie odpowiedniego wniosku potwierdzonego zaswiadczeniem
lekarza specjalisty, np. ortopedy, chirurga, neurologa, rehabilitanta.
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5. Dofinansowanie z PFRON zaopatrzenia w przedmioty ortope-

dyczne i $Srodki pomocnicze

Mozna je uzyskaé¢ w przypadku gdy osoba niepetnosprawna za-
opatrzona zostata z Narodowego Funduszu Zdrowia i kwoty przy-
znane na ten cel okazaty sie nie wystarczajgce. W tych sprawach
nalezy zwréci¢ sie do PCPR gdzie podejmowane sg stosowne decy-
zje bedace efektem ustaler komisji. W tych sprawach obowigzuje
kryterium dochodowe.

6. Whniosek o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci

(orzeczenie o niepetnosprawnosci)

Wedtug ustawy ,,niepetnosprawnos$é oznacza trwatg lub okreso-
wa niezdolno$¢ do wypetniania rél spotecznych z powodu statego
lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegélno-
$ci powodujacg niezdolno$é do pracy”. Nie wymienia sie tu przyczyn
zwigzanych z wiekiem. Ustalono trzy grupy inwalidztwa: pierwsza
- znaczny stopier niepetnosprawnosci, w tym catkowita niezdolnosé
do samodzielnej egzystencji, druga grupa - umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci, w tym réwniez catkowita niezdolno$é¢ do pracy,
wreszcie trzecia grupa inwalidzka - lekki stopiefi niepetnospraw-
nosci, czeSciowa niezdolno$é do pracy. Uprawnieni do wydawania
orzeczen o niepetnosprawnosci:

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych - w celach rentowych

Powiatowe/miejskie zespoty do spraw orzekania o niepetno-

sprawnosci - wydajg orzeczenia o: niepetnosprawnosci, stopniu

niepetnosprawnosci oraz wskazaniach do ulg i uprawnien np. do-
tyczacych miejsc parkingowych

7. Pomoc w sytuacjach kryzysu w rodzinie

Powiat w ramach struktur PCPR stuzy profesjonalng pomoca
w rozwigzywaniu sytuacji kryzysowych w rodzinie, takze gdy doty-
czg one 0s6b starszych. Gdy mamy do czynienia z jakgkolwiek forma
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przemocy w rodzinie: fizyczna, psychiczng, prawng nalezy dotrzeé
do odpowiedniego Punktu Konsultacyjnego PCPR, a w sytuacjach
wymagaijacych czasowego osobnego schronienia do Specjalistycz-
nego Osrodka Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, przy czym nie
wszystkie powiaty takie osrodki posiadajg. W ramach PCPR mozna
liczyé na profesjonalng pomoc prawng, a nawet na pomoc w sporza-
dzeniu projektu pisma procesowego.

Szczebel Gminny

Jedng z wazniejszych instytucji gminnych dla ludzi starszych bo-
rykajgcych sie z ré6znymi problemami sg Osrodki Pomocy Spotecz-
nej. Ich doktadne adresy znajdujg sie, w wymienianym na wstepie
rejestrze wojewody. GOPS lub MOPS, maja za zadanie, przy pomo-
cy profesjonalnych pracownikéw socjalnych, doradcéw rodzinnych
i innych specjalistéw, bedgcym w trudnej sytuacji, utatwiaé zycie
i wskazywaé sposoby rozwigzywania ich probleméw zyciowych. Do-
tyczy to w szczegélnosci oséb, ktére nie sg w stanie rozwigzaé swo-
ich probleméw samodzielnie lub przy udziale najblizszej rodziny.

Sposréd wymienionych najwazniejsze to potrzeby z zakresu:

1. Opieka domowa dla os6b niesamodzielnych

Moze to byé pomoc lub ustugi opiekuncze - zwykte lub specjali-
styczne. W zalezno$ci od sytuacji materialnej osoby zainteresowanej
i rodziny ustugi te moga by¢ petnoptatne lub z doptata samorzadu.
Pracownik socjalny podpowie, doradzi i pomoze w zorganizowaniu
opieki.

2. Catodobowa opieka lub pobyt w placowce dziennego pobytu
To ustuga, ktérej zorganizowanie rozpoczyna sie réwniez od konsul-
tacji z pracownikiem socjalnym w Osrodku Pomocy Spoteczne;.
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3. Swiadczenia w naturze

Pod pojeciem $wiadczen w naturze rozumie sie $wiadczenia w for-
mie innej niz pieniezna, a takze nieodptatne otrzymanie rzeczy lub praw
(zywnos¢, odziez, $rodki czystosci, niezbedne sprzety domowe).

4. Poradnictwo specjalistyczne

Osrodek Pomocy Spotecznej to miejsce gdzie udziela sie porad-
nictwa specjalistycznego odnosnie spraw emerytalno-rentowych,
posrednictwa pracy, alimentéw, spadkéw, testamentéw. Jesli GOPS
nie jest w stanie wykona¢ tego zadania bezposrednio obowigzany
jest wskazaé miejsce, w ktérym powyzszych porad udziela sie, oczy-
wiscie bezptatnie.

5. Podstawowa opieka zdrowotna (Lekarz P0OZ)

Natomiast, w przypadku pojawienia sie probleméw zdrowotnych
nalezy bezzwtocznie szukaé lekarza pierwszego kontaktu majacego
siedzibe w najblizszej jednostce podstawowej opieki zdrowotnej.
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ADRESY INSTYTUCJI PRZYDATNYCH
DLA OSOB STARSZYCH, ICH PRZYJACIOt
| OPIEKUNOW

Instytucje

REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOLECZNEJ

URZEDU MARSZAtKOWSKIEGO WOJEWODZTWA POMORSKIEGO
tel. 58 32 68 561

80-810 Gdarisk, ul. Okopowa 21/27

ROPS - inspiruje, wspiera i promuje rozwigzania nowatorskie w dzie-
dzinie senioralnej.

WYDZIAL POLITYKI SPOtECZNE)J

POMORSKIEGO URZEDU WOJEWODZKIEGO W GDANSKU

tel. 58 307 72 87

80-810 Gdansk, ul. Okopowa 21/27

WPS - w imieniu wojewody prowadzi rejestry i wykazy instytucji nad-
zorowanych, ponadto organizuje rzadowe programy, jak Senior+.

Organizacje

CARITAS ARCHIDIECEZJI GDANSKIEJ

tel. 58 410 78 57

80-257 Gdansk-Wrzeszcz, ul. Stowackiego 79

Caritas - prowadzi hospicja, Srodowiskowe domy samopomocy,
stotéwki dla ubogich.
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POLSKI KOMITET POMOCY SPOtECZNEJ

POMORSKI ZARZAD WOJEWODZKI

tel. 58 301 32 73

80-827 Gdansk, ul. Garbary 12/13

PKPS - organizuje opieke domowa, pomoc zywno$ciowg oraz pro-
wadzi domy dzienne i kluby.

POLSKI ZWIAZEK EMERYTOW, RENCISTOW | INWALIDOW
ODDZIAt OKREGOWY

tel. 58 341 07 07

80-264 Gdansk, ul. Aleja Grunwaldzka 131a

PZERil - integruje i wspiera emerytéw i rencistéw, organizuje kluby
i imprezy rekreacyjno-kulturalne i sportowe.

ZAKtAD UBEZPIECZEN SPOtECZNYCH

ODDZIAt W GDANSKU

tel. 58 560 16 00

80-748 Gdansk, ul. Chmielna 27/37

ZUS - przyznaje emerytury, renty i Swiadczenia socjalne.

ZWIAZEK INWALIDOW WOJENNYCH RP

ZARZAD OKREGOWY

tel. 58 301 52 95

80-819 Gdansk, ul. Okopowa 5

ZIW RP - integruje i wspiera $rodowisko inwalidéw wojennych RP
iich rodzin.

ZWIAZEK KOMBATANTOW RP | BY£YCH WIEZNIOW POLITYCZNYCH
ZARZAD OKREGU POMORSKIEGO

tel. 58 341 39 53

80-227 Gdansk, ul. Sienkiewicza 8

Integruje i wspiera srodowisko kombatantéw i bytych wiezniéw poli-
tycznych oraz ich rodzin.
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ZWIAZEK SYBIRAKOW

ODDZIAt WOJEWODZKI W GDANSKU

tel. 58 309 10 99

80-268 Gdansk, ul. Wita Stwosza 73 lok. 15.

Zwigzek Sybirakow integruje i wspiera Srodowisko sybirakéw.
Niesie pomoc ludziom starszym, pomaga Polakom za granica.
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WYKAZ SKROTOW

GOPS - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

KPA - Kodeks Postepowania Administracyjnego
MOPS - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Lekarz POZ - Lekarz podstawowej opieki zdrowotnej
PCPR - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
PFRON - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji

Os6b Niepetnosprawnych

S T A

7. ZUS - Zaktad Ubezpieczer Spotecznych

‘ SAMORZAD
Y WOJEWODZTWA POMORSKIEGO
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